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Wandel durch Kommunikation
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Was machen Politik und Verwaltung?






Unionspolitiker im Netz

Wulff-Riicktritt? Gefallt mir! Oder doch nicht?

Von Phili

Kanzlerin Merkel, Fraktionsgeschaftsfihrer Altmaier: "Twitarrest” von ganz oben?

"Anwailte an die Leine" und ein kryptisches "Jens spahn”: Gleich zweimal hat
der Merkel-Vertraute Peter Altmaier mit Tweets zur Wulff-Affare im
politischen Berlin fiir Wirbel gesorgt. Er ist nicht der einzige Unionspolitiker,
der mit den Tiicken moderner Kommunikationsdienste kampft.




- MUSICZ®NE

Daos Festival der Mitteldeutschen Zeitung

610612
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WEIZITH Nachrichten Sport Ratgeber Termine Video

Halle/Saalekreis Aschersleben Bernburg Bitterfeld Dessau-Rol3lau
Merseburg/Querfurt Quedlinburg Sangerhausen Weillenfels Wittenb

Topthemen

Facebook

Gabriel postet sich in den Fettnapf

VON KARL DOEMENS, 15.03.12, 19:23h, aktualisiert 15.03.12, 19:47h




137 Zeichen war die Nachricht lang, die Francois Hollandes Lebensgefahrtin Valérie
Trierweiler Gber Twitter in die Welt hinaussandte und dem Prasidenten den ersten
Skandal verschaffte und die Sozialisten ins Chaos sturzte




[®] Fotos (114)
= Fragen
_| Notizen

Pauline Janssen
lTochter

Maxi Janssen
Tochter

Sohn

R -~ ‘ :
-4 Lilly Janssen

: ? Tochter

Konstantin Jans...

Ulrich Janssen o

@ Burgermeister bei Stadt Geldern ™ |st hier zur Schule gegangen: Friedrich-Spee-
Cymnasium i Wohnt in Geldern @ Verheiratet # Aus Geldern M Geboren am 27.
April 1961

o Dl

Pinnwand

. Ulrich Janssen

http:/ /www.geldern.de/C12571C300375071/0/
7ASA4CSDBE25CEFOC12579D2004 7FBAE?
opendocument&nidl=24360_67238&nid2=24360_67238&nid3=24360_
67238

a Gefallt mir - Kommentieren « Teilen - Samstag um 22:42 via BlackBerry

") Heinz Winkels gefallt das.

Schreibe einen Kommentar ...

Ulrich Janssen hat einen Link geteilt,

Gelderland: Gema-Schock fir Party-Macher | RP
ONLINE
www.rp-online.de

Grofte Unruhe herrscht derzeit unter Fest-Veranstaltern
Iim Gelderland wegen der neuen Gema-Tarife. Zum Teil
mussen sie ab nachstem Jahr mehr als doppelt so hohe
Kosten tragen. Es ertdnt der Hilferuf nach der Politik

ann ¢ 4 et b v a * A8 =



facebook

BREITBAND ... wm

Peter s

=

5AND-PETERSAURACH 0t _

HIGH SPEED INTERN

”

ET - TELEFON - HD FERNSEHEN

IiE

Lutz Egerer ‘ v Freunde ‘ ’ Nachricht senden % |

EINLADUNG Z{ |
BILDUNGSDIAI | ‘

@ 1. Blrgermeister bei Cemeinde Petersaurach
i@ Wohnt in Petersaurach

# Aus Petersaurach

B Geboren am 12. Juli

Info Karte 83 JGefillt mir'-Anga...

Beitrag  [[@] Foto Lutz Freunde Alle anzeigen

Schreib etwas ... m Daniela Braun
| 1 nemeincame/r

Bernd Endres

I 1 nemeincame/r




Wie verhalten sich Konsumenten in Social Media Umgebungen?

Bediirfnisse

vernetzen sich diskutieren
artikulieren <¢ )

leisten Widerstand

generieren Wissen
engagieren sich

und helfen
il

600:/? sammeln
=

Online Communities

Blogs  Foren
Social Networks
Wikis
Verbraucherportale

proqute. A Y 3%

designen
Produkte
kreieren Stars
analysieren
m ﬂo (E y

Produkte
vermarkten ;j

Produkte
empfehlen
4 7 Pl'Odl.lkte ﬁ L‘us
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Facebook in Zahlen

y) I
YRS neue Nutzer | R
A o kommen jede |
== Sekunde dazu. ' ' : Fehel
Menschen weltwett. B
nutzen Facebook mindes-
tens einmal im Monat.
Stand: Ende Marz, Quelle: Facebook
zum Vergleich: SIS
Anhéinger der griBten davon sind taglich Anteil der Facebook-Nutzer
Weltreligionen auf Facebook aktiv. an der Bevilkerung...

Durchschmitt Marz;
Quelle: Facebook

in Milliarden

% ... weltweit
28 % .. in Deutschland

Freiwillige haben das 0 e in
Facebook-Portal in (iber 53 /0 Nordamerika
70 Sprachen tbersetzt.

; Quelle: Facebook
Hindus Muslime  Christen



Warum gehen Menschen zu Facebook?

- Informationen und Materialien suchen, finden und austauschen
(Fotos, Videos, etc.)

- Kontakte finden und in Verbindung bleiben

- Beziehungen aufbauen und pflegen

- Personlich relevante Informationen und Inhalte verbreiten
- Politische Meinungen /Standpunkte mitteilen

- Politische Kampagnen organisieren




Franz-Reinhard = Startseite

@Beitrag [[@) Foto/Video == Frage |+ Datei hinzufiigen

=

Werbeanzeigenmanager
Gesponsert %l

Deutscher Stadte- u.. fg Ingo Happel-Emrich Jetzt Gastgeber werden!

Tag des Digitalen Deutschl Y& Hallo, wer kann mir Infos geben zum Thema "Live-Videostream aus e ‘ "'E'“”Eterg_‘figi "’;"?l::br@
Stadtparlamentssitzungen” zur Verfiigung gestellt von der : e o

Stadtverwaltung? Suche Infos zu rechtlichen Rahmenbedingungen,

technischen Voraussetzungen/erforderlicher Technik (hier vor allem auch

zu der Frage, wie einzelne Mandatstrager die Ubertragung ausschalten

kénnen, wenn sie nicht iibertragen werden wollen), Kosten (Technik und

ggf Personaleinsatz). Wer hat damit bereits Erfahrungen gesammelt?

Danke

Seiten-Feed 20+

22> Empfohlene Seiten 20+

[1:] Kommunen in Facebook

Medienkompetenz in 1
e Woche registrieren
Gefal Ime = eitrag nic = 2 11:1 \ch tausende Frauen ab
T ) : 3 1 DE. Melde
MIT Thiringen S ;7 bei .DE. Melden
Sie sich gratis an!

ESG - eGovernment... i

Thinktank nPerso, eID und

Martin Fuchs Ein schones Projekt aus Dre>c~n ist dies hier:

!  und aus Hamburg gi

Zukunftskongress St "~ h YW, wahlbec ; \ European Year of Citizens

B ich gerne_-(.mtﬁk't zu ; 2013 is about YOU.
Piraten aus -ﬁambur,er B—azxrk:wcrsammlungen die sich mit dem Thema R Upload your picture now

ESG - Sodal Media u

Gruppe griinder ... seit Monaten aktiv auseinandersetzen. to take part!

3:20 - Gefallt mir

Claus Arndt Ich kann aus Moers gerne unser Vorlage fir den
Verwaltungsvorstand ribermailen (nachdem sie in den nachsten
Tagen w r?ervhneber. wurde...).

5 - Gefallt mir

Franz-Reinhard Habbel Lieber Herr Amdt, die hatte ich gern

LI IE)ar'k fiir Dein iPhone. Fir

Gefallt mir kurze Zsit bei MONOQI
Frank Schildt ... die Stadt Bremerhaven ist gerade in der
Erprobungsphase fiir Live-Ubertragungen von
Stadtverordnetenversammiungen im Internet - weitere Informationen
gerne uber eine PN ) , 5 .
5» K . Wie reinige ich meinen PC?

Thr Computer hakt? Lauft
Florian Apel-Soetebeer Martin Fuchs das Dresdner Beispiel ist [\ § "”ﬁ""‘ff langsamer?
aber kein offizielles Angebot, oder? Gute Umsetzung, aber auf den » . f—_“a in 2 Minuten was
ersten Blick mit viel handischer Arbeit verbunden, scheint mir.. Thren PC runterbremst

it mir

vor 3 Stu * Gefallt mir

Florian Apel-Soetebeer Claus Arndt wiirde mich auch
interessieren!
vor 3 Stun - Gefallt mir >
Mit Homepage Geld machen
Martin Fuchs Soweit ich weif} ist da snicht offiziell gestartet, wird Als Webmaster mit der
aber von sehr vielen Stadtraten befurwortet und genutzt. Webssite Geld verdienen?
or 3 St Gefallt mir NN Cash4webmaster zeigt
die besten Vermarkter.
| Thomas Klebow Lieber Herr Arndt wiirde mich anschliessen und
mein Interesse bekunden,

Claus Arndt Kein Problem, wird aber vorauss. erst in der nachsten Z
etwas... 19 Chat (14)
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seelze

Du bist Seelzer (und natiirlich alle Nachbarorte),wenn.... Info  Fotos Dateien Der Gruppe beit

Offene Gruppe

Das ist eine Gruppe fiir alle Seelzer und Umgebung um in Erinnerungen zu schwelgen.
Also ladet alle Seelzer und Nachbaro...Mehr anzeiger

AKTUELLE BEITRAGE -

7 Sven Odersu Jacqueline Pramme

- t Was gefillt euch an eurer Stadt Seelze?

Es musste viel mehr fur die Spielpldtze in Seelze gemacht werden
- der am alten Krug wird immer schlimmer - Sand kénnte dort

Hier fehit ne Shishabar eindeutig
Casino |i

Burgerpark Seelze £ 3 Personen gefallt das.

7 weitere Antwarten ..

12 weitere Kommentare anzeigen

Martin Rib Ich bin damals noch mit 12 aufn Spielplatz
B gegangen, die Heutige generation steht mit 12 nur auf
: Spielplatzen um zu Rauchen...

A .

- ,..: Fae Angelique Das ist leider wahr...




Seiten von Kommunen
Wir kommunizieren!



[ Seite erstellen

I Jetzt

[’forzheim Zukunft Gestalten

169 Gefallt mir"-Angaben

v‘l

emeinschaft
Bruddeln war gestern! Jetzt Pforzheims Zukunft aktiv

REATTERTE

mitgestalten - . A
- j< i .
o ! i. i
Info Fotos JSGefalt mir*-Angaben  Videos Veranstaltungen
\ Pforzheim Zukunft Gestalten hat einen Link via Stadt - JGefallt mir"-Angaben Alle anzeigen
e P forzheim getzilt.
4. Mai & Stadt Pforzheim “
Stadt &5 Gefallt mir
_ Podcast OB Gert Hager | Mai 2012
youtu.be g Pforzheim schaut sich um! 23. Februar 1945 - _
23. Februar 2011 &3 Gefallt mir
S Gemeinschaft
i Mix versteh'n - Interkulturelles Festival 2012 .
Kunst Interhaltuna Nachdehen 3 Gefallt mir




faCEbOOk x#_l ‘:.’3 Suche nach Personen, Orten und Dingen

-4 ' Stadt Lingen (Ems) Chronik ¥ Jetzt + | ‘ ) Gefallt mir
Tausche "Tranendes Herz" gegen "Flammende Liebe" - am "Warum hang' ich hier so rum?" - mit dieser Frage machen
kommenden Samstag kommen Hobbygartner beim wir derzeit Fahrradfahrer aufmerksam, die mit ihren
jahrlichen Pflanzentauschmarkt wieder auf ihre Kosten. Auf Drahteseln die Rettungswege blockieren. Mitarbeiter
dem Hof der Emslandhallen kénnen von 15 bis 16 Uhr unseres Ordnungsamtes werden in den kommenden
Stauden und Saatgut tauschen. Wochen und Monaten im Bereich der...Mehr anzeigen

Cefallt mir - Kommentieren - Teilen
] Liane Weinhold gefillt das.

18\ Schreibe einen Kommentar ...

" Stadt Lingen (Ems)

o
10. OKtober

In den Grundschulen im Stadtgebiet werden wieder kraftig
die Buntstifte und Pinsel geschwungen. Bereits zum
dreizehnten Mal verteilt der Fachdienst Umwelt derzeit ein
Umweltmalbuch an alle Erstkidssler der Lingener
Grundschulen. In diesem J...Mehr anzeigen

Gefillt mir - Kommentieren - Teilen G2




ulturstadt am Rhein

Kulturstadt Unkel - v Gefillt dir | | Nachricht senden # ~
Projektbiiro
93 ,Cefdllt mir'-Angaben - 13 sprechen dariiber - 1 war

Gemeinschaftliche Organisation
Das Pilotprojekt "Unkel - Kulturstadt am Rhein” ist ein birgerschaftliches
Partizipationsprojekt zur kulturwirtschaftlichen Inwertsetzung der Innenstadt.

L} 93 ‘-.u,,l Q"’"’ PR

Info Fotos JGefillt mir*~-Anga... Karte

‘;’ Beitrag [1 Foto/Video Aktuelle Beitrage anderer Nutzer Alle anzeigen

Udo Marquardt

Schreib etwas ...




G il
Franz Relnhl
,'"‘VI;: -~

MANNHEIM®

Leben. Im Quadrat. = - - e == E = Fanfoto von: Dirk Haberland

dratestadt Man he o) Gefillt mir Nachricht senden 3% «

N Angaper { Wec

® Stadt
9 E4, 6, Mannheim, DE

& http:/ ;"wwv.'.man;whei‘m.de : @__ 10. 908 qhu

http:/ /fwww.stadtmarketing-mannheim.de INDRAS
2imovm
Info JGefdllt mir"-Anga... Veranstaltungen YouTube



Wir engagieren uns!

Seiten von Burgerinnen und Blrgern



Chancen der Politik

Haushaltsbudget Soziales Kapital

Verantwortung flir sich
und andere tragen




Kleinmachow: Kinder ohne Lehrer

» Hier geht es weiter...

Wolfgang Kremer
E-Mail: wkremer@kremerhv.del

Telefon: (0176) 1326 75 01

Herzlich Willkommen

Liebe Besucherin/lieber Besucher dieser Homepage,

die Elterninitiative ,,Kinder ohne Lehrer® wurde im Herbst 2007 gegriindet, weil in
unserem Heimatort Kleinmachnow erheblicher Unterrichtsausfall dazu fiihrte, dass die
Versorgung unserer Kinder mit dem vorgesehenen Lehrstoff in geregelter Form nicht
mehr zu verzeichnen war. Wir fanden heraus, dass eine gravierende Unterversorgung
der Schulen mit Lehrern existiert. Die von den Schuldmtern auf dem Papier gefiihrte
Lehrerreserve zur Vermeidung von Unterrichtsausfall existiert im Land Brandenburg
tatsachlich nicht.

Inzwischen hat das Bildungsministerium angekiindigt, eine unserer zentralen
Forderungen nach einer transparenten und schulbezogenen Ausfallstatistik zum
nachsten Schuljahresbeginn umzusetzen. Dabei sollen dann auch die ErsatzmaBnahmen
(Klassenzusammenlegungen, Wegfall von FérdermaBnahmen etc.) schulscharf
angegeben werden.




facebook

Flashmob - Rathaus Dresden aufwachen!!! < Veranst

& Offendiche Veranstaltung + Von Susan Rautert

Zusagen (32)

B eq 07137 | 1Y

el

Dienstag, 7. Februar 2012 =) 14:00 bis 14:30

Kinderkrippenplatz oder Tagesmutter gesucht?

Teilnahme unsicher (48) Ihr seid nicht allein!

.=ﬁtl!'! ! - Die Stadt hat den Babyboom verschlafen und wir wollen ein Zeichen setzen und sie
% aufwecken.

...Mehr anzeigen

Eingeladene Personen (451) 2 e Y, e

N
et O V= Rathaus

Dr.-Xtlz-Ring 19, 01067 Dresden, Germany
Karte anzeigen - Route planen

Exportieren - Melden

T, ST .ﬁ‘s’
= &
ol

Susan Rautert
http./ /www.dresden-fernsehen.de/default.aspx?iID=12221

DRESDEN FERNSEHEN - Alle Videonachrichten fiir Dresden! >
Drehscheibe Dresden

www.dresden-fernsehen.de

DRESDEN FERNSEHEN - Regionaler Fernsehsender fur Dresden, Aktuelle
Nachrichten und Videos aus Dresden, Wetter aus Dresden, tdgliche
Sendung Drehscheibe Dresden

@ Gefallt mir - Kommentieren - Teilen - 10. Februar um 20:43

n Susan Rautert ab Min 4:50 Rede von Kristin vor dem Stadtrat
)



ﬂFranz—Reinhard Startseite ~

Velbert stirbt aus
Offene Gruppe

2\ 1.041 Mitglieder 14 Fotos & 3 Dokumente

Marktzentrum: Bauarbeiten soillen 2013 starten -
Velbert - lokalkompass.de
www.lokalkompass.de

Die Weihnachtseinkdufe 2014 sollen die Blrger im neuen
Marktzentrum erledigen kénnen. So die ehrgeizigen Pline
von Burgermeister Stefan Freitag und

ﬁ] Teilen « 11. Januar um 07:14
1 5 Personen gefallt das.
L) Alle 21 Kommentare anzeigen

. P Tobias Schneider Einer der griinde wiso velbert schrumpft
ist weil es teuer ist fiir das was es bietet angefangen bei den
mieten

Freitag um 21:55

m Jirgen Herbstlaub Naja Michael Diichting hat schon Recht.

L Ich wohne in Velbert seit mehr als 30 Jahren, in den 80ern

gab es noch sowas was man Shopping-Meile nennen kann.
Aber auch zu dieser Zeit hat es schon einige nach Essen zum
Shoppen gezogen. Das gilt au...

Mehr anzeigen
Gestern um 12:56 - ¢ 2

Gétz Lange

Interessiert sich hier eigentlich jemand fir den Erhalt der
Bezirtksausschisse? Ist immerhin ein Gremium, bei dem man was gegen das
Aussterben von Velbert unternehmen kann!

Gruppenbeitritt beantragen

Gruppe durchsuchen Q

Mitglieder (1041) Alle anzeigen

- EIRA

Hallo Velbert!

Diese Gruppe ist erstellt worden um auf
Bedirfnisse der jungen Velberter
aufmerksam zu machen die Velbert nicht
abgedecket sind! Zu zeigen warum Velbert
schrumpft!

Teile von euren Beitrage wollen wir
sammeln und ab den 10.7. anbringen, uns
anhoren was mit euren Vorschlagen ist und
wie wir dafiir sorgen kdnnen, dass die
Jugend von Ve...Mehr anzeigen

Gesponserte Meldung Alle anzeigen
Guenter Wolfgang Dill gefillt
OECD Statistik des Tages.

OECD o©EcD statistik des

Tages
117! g Gefillt mir
Gesponsert Werbeanzeige erstellen

Wirb fiir dein Unternehmen

. N Wirb auf Facebook
' EJ fiir dein
a (3] ] Unternehmen. Klick




facebook

| &4 Gefallt mir | | % + |

Die Burgerinitiative gegen eine
Sperrzeitverlangerun

3 hen darube

Gemeinnutzige Organisation

Die Birgerinitiative gegen eine Sperrzeitveriangerung.
http: / /www.facebook.com/buergerinitiativegegeneine

¥75.949

sperrzeitveriaengerung

Info Fotos JGefillt mir'-Anga... Aufgepasst! Presse
@ Beitrag ‘@1 Foto/Video Akt e Beitrdge ar Nutzer Alle anzeigen
Schreib etwas ... = 101 "Volksbegehren 2013 - Wahlfreiheit fiir Giste und Wirte"
fuseaw 1N Bayern
' [0 Wir suchen weitere Kollegen und Gaste welche ein ...
JGefdllt mir'-Angaben Alle anzeigen
E" Matthias Mayer
e S
Noa - Club & Lounge . Birgerentscheid?



. Franz-Reinhard ~Startseite  @:

WENTNITE

ais, Fielilbad Brake

Rettet das Braker Fre|bad o) Gefdllt mir | | Nachricht senden # +~

; Rettet das Braker
Straie SC Seiteneingang der "Helfende Hande", Brake, DE. X “_'-,‘ 256 Freibadn
schlagen 5 B Wir fordern:  Offnet
Freibad in den

Gefallt mir'-Angaben

Sonja Zander
% w002

N Rettet das Braker Freibad . '," Olaf Helwig

Tt vor 15 Stunden é ;J- Fur den Erhalt des Frerba"es zu kampfen ist eine ehrenwert...
A1

Die Gruppe "Unsere schone Wesermarsch"” unterstitzt uns auch! Claudia Visser

Vielen Dank dafiir! Wir schlieBen uns an und werden auch unser Al Claudia Visser

Profilbild andern! Eine gute Sonntag-Nacht und bis morgen, ' e

Claudia S L¢ Chat (11)




Unterzeichner

Ubersicht Debatte Zeichnen

Weitersagen

Petitionsblog

Bl Verwaltung / Stadtrat Brake: Wir fordern den Erhalt
"4 des Freibades Brake oder den Bau des Kombi-Bades

Von: Claudia Visser aus Brake
An: Stadt Brake in Landkreis Wesermarsch ~ Keine Stellungnahme

Das Freibad Brake soll in dieser Saison aufgrund der Sparauflagen der Kommunalaufsicht nicht mehr
gedffnet werden und auch nicht mit den BaumaBnahmen des Kombi-Bades begonnen werden.
Letzteres war aber zwischen Stadirat und der Blrgerinitiative Freibad vereinbart worden, wenn das

Freibad geschlossen wird.

Beim Kombibad handelt es sich um ein Projekt, das zu energetischen Einsparungen fihrt. Solche
Investitionen konnen laut Erlass der Landesregierung auch tberschuldete Kommunen in Angriff
nehmen. Blrgermeister und Verwaltung haben in den Verhandlungen mit der Kommunazlaufsicht

diesen Punkt nicht stark gemacht, sondern bekundet, ,politisch™ sei das Kombibad nicht gewinscht.

w

Offentlich bestreiten sie dies!

Begriindung: Das Baden in der Weser wird immer gefahrlicher, insbesondere fiir Kinder. Durch das
Vertiefen der Weser werden die Gefahren noch zu nehmen. Gerade sozial schwache Familien, die
sich einen Sommeruriaub im Stden nicht immer leisten kdnnen, sind auf das Freibad angewiesen.
Das Freibad in Brake hat ein Allsinstellungsmerkmal. Wenn es besser beworben werden wiirde,
wiirden noch mehr Familien aus der Wesermarsch das Bad besuchen. Immer wieder wird betont,

Brake misse den Tourismus entwickeln. Wer dies will, darf das Freibad nicht schlieBen. Das Freibad

ist eine griine Lunge im Herzen Brakes, der Aufenthalt dort ist wie ein kleiner Urlaub! Es ist wichtig,
um jung und alt, eben der ganzen Familie den Schwimmsport und Erbolung zu ermoglichen. Es darf

nicht beim Sport, der Gesundheit und dem Sozialwesen der Stadt gespart werden,

Im Namen aller Unterzeichner.

Kommentare Statistik Karte

Unterstitzer 925 Status ) V

‘n
(o

Unterstitzer aus Landkreis Wesermarsch 762 (0,81% aller Einwohner)

Zuletzt unterzeichnet von

Name Ort Datum
Anonym Brake
Anonym Brake
Anonym Stadland

ARCnVIY
Ancnym

Anonym

Anonym

Ancnym

Anonym

Anonym

Anonym

>>> Alle Unta

Zeichnungsfrist

17 Tage verbleibend

Kommentare







maz_aktuell
Getragene Tradition - Am Wochenende
wird in Lubbenau der Deutsche
Irachtentag gefeiert:

LUbbenau... 1

kohleprotest

Eisenfracht und Verschiammung
gefahrden zunehmend die Entwickiung
der Kulturiandschatt 1

lausitzbranchen
aktuell: Deutscher Trachtentag
in Lubbenau t f 3y

vonWindoff

rald legns ka da gibts
nichts zu lachen. Lubbenau und
Libben - 10km, 2 Landkreise
Blrokratisch fast uniberwindbare
Hurden

harald _legner
kaffeetrink V( ff Als
Grof3stadter muss ich ja gerade lacheln
als ich sehe, dass Vetschau und
Libbenau 12 km entfernt sind ...

carstensass

Heute in
Libbenau. Strategische Ausrichtung
des Spreewaldes soll diskutiert
werden

8 006

Search buergerbeteiligung | Unsave
TraveAktuell
"™ ™ 4\ CDU zum Griinstrand: »GroBte

Burgerbeteiligung aller Zeiten« ist eine
Tauschung t.co/DZgeBhmL

ennomane
Burgerbeteiligung ohne Verbindlichkeit,
Information und Transparenz? t.co/OYd4|Nsl

Loreena1968
Flr die am Tage :-)
ohne Verbindlichkeit,
und -> Geht nicht
- t.co/emQxHz7e

Loreena1968

rixdorferpirat Wahlprogramm umsetzen:
Transparenz & OpenGovernment & Freifunk
parallel dazu Gesetzgebung mehr
Blrgerbeteiligung

md|_felbinger
» Blog Archiv » Mehr Blirgerbeteiligung wagen

t.co/7ZvA26Iq

Sabs1250
Birgerbeteiligung: Wir sind das Volk 2.0 -
Politik | STERN.DE t.co/DRPXceW8

HLlive
Befragung zur Blrgerbeteiligung t.co/

].",!vv W \;“ }’, \O "/' 2

homobil

government2020 Die Blrger hatten ihre
Erwartungen an das Verfahren klar & deutlich
artikuliert. t.co/L50CizHU

Y - MRERTESENT S,




Machen statt Mitwirken!

Blrgerinnen und Blrger werden zu
Co-Produzenten von Verwaltung
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Wie aus Burgerbeteiligung eine Burgerselbstverwaltung wird

.\l 08

Die Blrger wollen nicht mehr nur politischer Zaungast sein (Foto: © eb-pictura - Fotolia.com)

Noch reden alle uber Burgerbeteiligung, da macht schon der nachste Trend von
sich reden: selber machen anstatt bloR mitzuwirken. Denn die Menschen wollen
sich nicht auf zahe Planungsprozesse und muhselige Partizipationsverfahren
einlassen. Sie suchen mittels Crowdfunding-Plattformen Mitstreiter fur eigene

urbane Projekte.




A

‘:._- e (nr‘muﬂﬁwli"
i FRGEELE 15MRK S
A‘ ST e n%u

hﬂ(""" L@ﬂﬂ
LIS ggrs -.llﬂ o

Ist Facebook fur (in)formelle
Blrgerbeteiligung geeignet?



Suche nach Personen, Orten und Dingen

:f d  Franz-Reinhard
¥ ?‘ Habbel
. Profil bearbeiten

[: "] Neuigkeiten

_ Biirgerbeteiligung Mettmann Info  Fotos De
i5J Nachrichten
@ Veranstaltungen 2
5 Offene Gruppe
(2| Fotos

*Transparente und demokratische Blurgerbeteiligung sieht anders aus, als unser Birgermeister
und der Stadtrat gerade prasentieren. - Zeigen wir lhnen doch einfach, wie wir uns
Blirgerbeteiligung vorstelien.*

WERBEANZEIGEN

ﬁ'] Werbeanzeigenmanager

EITEN AKTUELLE BEITRAGE Gesponsert |
m Tag des Digitalen Deuts... Nicola Hengst-Gohlke S\ Thom
Franz-Reinhard Habbel ~ Uber den Tellerrand: Das neue Buch von Prof. Dr. G. Hiither - ~— Blog

# Seiten-Feed T Kommunale Intelligenz - auch ein Plddoyer fiir Selbstorganisation Der 14

% Empfohlene Sei und Beteiligung
@ EMPIOmRne Setien. . http:/ /www.koerber-stiftung.de/edition-koerber-stiftung/ =

CRUPPEN programm/bildungwissenschaft/artikel-detailseite/ka/ i
olitikgesellschaft/bp/politikgesellschaft/buch/kommunale-

% Medienkompetenz... 3 p : d /bp/p g / / \ Die
intelligenz.html L

Il ESG - eGovernme... 2

11| Kommunen in Fac... 2 Kommunale Intelligenz 1 x;ﬂ::
e e vw.koerber-stiftung.de

(@ MIT Tharingen www.koerber-stiftung.de | confer

3 : : Der Mensch lernt nur, was ihn begeistert. Nur, was mit unserer
Jni ESG - Social Media und ... Erfahrungswelt zu tun hat und was wir in Beziehung zu anderen
1] Thinktank nPerso.... 1 erfahren, etabliert neue und dauerhafte neuronale Verkniipfungen

1| Zukunftskongress Staat ... _— ‘ i+ Ch




Die Beispiele Trier und Schwabisch Gemund



http://www.flickr.com/photos/ksayer/5614813296/
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Web-Gemeinde spottet uber "schlechteste Seite im
Netz"
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Screenshot der Internetselte der SPD Engenhahn: Grell und bunt



RP ONLINE DUSSELDORF

AKTUELLES B de](a] FAR S l VIDEOS | SHOPS

e Biaulicht Fortuna DEG Lokalsport Boot Karneval Staditeile R

05.02.13, 06:30 FDP-POLITIKER IM WEB 2.0

Klartexter Kubicki darf nicht mehr
twittern

]
e

Mitarbeiter haben dem FDP-Fraktionschef im Kieler Landtag untersagt, weiter
Internetdienste wie Facebook oder Twitter zu nutzen.

h Writil ol B [ e
1CH ANIUIK aul racepoox

OB Elbers suspendiert Feuerwehrleute B |

Telefonieren erlaubt - nur das Internet wird eingeschrankt; Der FOP-Fraktionsvorsitzende
Wolfgang Kubicki

Disseldorf (RP). Der Diisseldorfer Oberbiirgermeister Dirk Elbers hat
am Freitag zehn Feuerwehrleute der Berufsfeuerwehr der
Landeshauptstadt mit sofortiger Wirkung fiir drei Monate vom
Dienst freigestellt. Der Grund: Die Manner, durchweg Beamte,
hatten im Internet beim sozialen Netzwerk Facebook gegen den
Rathaus-Chef Stimmung gemacht.
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zléoggebook-Party abgesagt
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Coburg - Das hat es in Coburg noch nie gegeben: Die Stadt hat
gestern eine sogenannte Aligemeinverfugung erlassen, mit der
eine geplante ,Facebook-Party” verhindert werden soll. Bei einer
.Facebook-Party” handelt es sich um ein Treffen, zu dem man
sich uber Facebook verabredet. Und weil sich Nachrichten uber
diese grenzenlose Internetplattform in Windeseile verbreiten, ist
ein Massenauflauf oft nicht auszuschliel3en.

Nach Tageblatt-Informationen hatten im vorliegenden Fall
bereits mehrere hundert Menschen ihr Kommen zugesagt. Die
besagte Party solite an einem ganz bestimmten Ort in der




Was ist zu tun?



Verwaltungen brauchen Social Media
Management

Was...?

Was fur offizielle Social Media
Aktivitaten werden
durchgefuhrt?

- Passiv?

- Reaktiv?

- Proaktiv?

Was durfen/sollen Mitarbeiter
in Social Media sagen?

Wie...?

Wie wird auf
Negativmeldungen reagiert?
Wie erstellt man Inhalte?
Wie entscheidet man uber
Aktivitaten?

Wie wird gemessen?

Wie erfolgt Freigabe?

-

Strategie

Prozesse

Social Media
Manage:nent

(IT-)Tools

Wer...?

Wer definiert die Strategie?
Wer kennt sich aus?

Wer pflegt Twitter?

Wer pflegt Facebook?

Wer beobachtet das Social
Web?

Wer beantwortet welche
Fragen?

Womit...?

Womit erfolgt ein
Monitoring?

Womit wird der Workflow
unterstutzt?

Womit erfolgt Content-
Erstellung?

Womit wird archiviert?

~ Fraunhofer
1AD




Social Media Guidelines

fAph
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DSIGB

Dectscher Stadte-

und Gemeindebund

You

DStGB Social Media Guidelines

Verwaltungsvorschrift 'der Stadt/Gemeinde] iiber die Nutzung sozialer Medien und von Web 2.0-Anwendungen

im Rahmen der Presse- und Offentlichkeitsarbeit, zur Bcnntwm'tung von Bi'lrger.mfmgcn und fir die interne und

externe Mitarbeiterkommunikation.

(1)

§1
Begriftsbestimmung, Ziele und Einsatzfelder

Soziale Medien sind internetbasierte mediale
Angebote, die auf sozialer Interaktion, nutzer-
generierten Inhalten und den technischen
Moglichkeiten des Web 2.0 basieren. Sie dienen
der Kommunikation, Zusammenarbeit und dem
Wissensmanagement. Einsatz finden koénnen
unter anderem Blogs, Foren, Microblogging-
Dienste, soziale Netzwerke, Wikis sowie Portale

zum Austausch von Medien.

(1)

Zuriickhaltung bei politischen Titigkeiten (§ 60
Abs. 2 BBG). Vorhandene Richtlinien fiir die allge-
meine Presse- und Offentlichkeitsarbeit finden
auch sinngemif bei Social Media Anwendung.

§2

Anwend ungsbcreich

Diese Richtlinie gilt fiir alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Stadt-/Gemeindeverwaltung. Es

wird zwischen aktiver und passiver Nutzung sozi-

alor Medien Anocehote rinterechicden



10 Gebote

. Das Netz vergisst nie und nichts.

. Schutzen Sie lhre Privatsphare.

. Trennen Sie zwischen Privat und Dienstlich.

. Kommunizieren Sie verantwortungsvoll.

. Seien Sie authentisch.

. Beachten Sie das Copyright.

. Wahren Sie unbedingt das Amtsgeheimnis und den
Datenschutz.

. Respektieren Sie die Marke lhrer Stadt/Gemeinde.

. Reagieren Sie rasch, sachlich und respektvoll auf
Kritik.

10.Stellen Sie ein laufendes Monitoring sicher.

N OO B WIN K-

O 00



Web 2.0 ist nicht nur eine Frage der Technik,
es geht um eine neue KULTUR des Dialogs
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f.,Q Habbel-Blog

Franz-Reinhard Habbel
DStGB-Sprecher - Leiter Innovators Club

Mail:

Abenteuer Kommune
- Auf dem Weg zu
einer lokalorientierten
Politik (German
Edition)

Franz-Reinbard Habbel

Franz-Reinhard Habbel / Salvatore Vanasco (Hrsg.)

Web 2.0 fir Kommunen
und Kommunalpolitik Wellenreiter

Mews Formen der Offenttichieit
und der Zisamenenarbest von
Politi, Wirtschatl, Yerwaltung und Blrger

Kommunale Politik im Kontext
von digitalen Meinungsimpulswellen

INNOVATORS wR1L:]
® W00 Schriften des Innovat
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mailto:franz-reinhard.habbel@dstgb.de
http://www.amazon.de/gp/product/images/3940317365/ref=dp_image_0?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://ad.de.doubleclick.net/click;h=v8/3a5a/3/0/*/a;210377403;0-0;0;27705630;1-468/60;29610936/29628815/2;;~sscs=?http://www.forum.egovernment-computing.de/forumdisplay.php?f=62

